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Az elektronikus madsolatkészités rendszerének miiszaki dokumentdcioja
1. BEVEZETO

1. A papiralapt dokumentum hiteles elektronikus irattd alakitasanak szabalyait figyelembe véve
a Robotzsaru NEO integralt tigyviteli, tigyfeldolgoz6 és elektronikus iratkezelé rendszer 3.90
verzidja (a tovabbiakban: RZS NEO) képes hiteles elektronikus masolat készitésére az RZS
Signer modul segitségével.

2. Az informatikai megoldas részletes terveit az egyes részrendszerek fizikai tervei €s telepitési
leirasai tartalmazzak.

3. Papiralapt dokumentumrol hiteles elektronikus masolat készitése (a tovabbiakban:
masolatkészités) az iratkezelési folyamat soran két esetben torténhet:
a) érkeztetés-postabontas folyamata: bejovo papiralapu kiilldemények digitalizalasa;
b) iktatas folyamata: munkafolyamat soran keletkeztetett papiralapi dokumentumok
digitalizéalésa.

4. A miiszaki dokumentaci6 a masolatkészitést az érkeztetés-postabontas folyamataban targyalja.
2. RENDSZERSZINTU MASOLATKESZITESI FOLYAMAT

5. A masolatkészités a szkenneld klienseknél kezdddik, ahol a digitalizalds szkennerek
segitségével PDF formatumt fijlba torténik. Az elektronikus madasolat a maésolatkészitd
tevékenységét tamogatd informatikai kornyezet bedllitdsanak megfelelé tarhelyen keriil
letarolésra.

6. Az elektronikus masolat feldolgozasat, hiteles elektronikus masolatta alakitasat a RZS NEO
rendszer végzi az RZS Signer modul segitségével.

7. Az RZS NEO rendszer biztositja az tigyviteli folyamatok tamogatasat az 1ISZ-nek megfeleléen.
Ennek kapcsan az elektronikus dokumentumok egyedi azonositoval, metaadatokkal keriilnek
kiegészitésre. Az igy eldallitott dokumentumok az RZS NEO rendszer altal elérhetd zart,
biztonsagos adatbazisba kertilnek letarolasra.

8. Az RZS Signer modul biztositja a hitelesitéshez kapcsolodo technikai folyamatokat. Ennek
eredményeképpen az iigyviteli rendszerbe PDF dalloméanyként érkez6 dokumentumokat a
feldolgoz6 szerver aldirt PDF dokumentumokké konvertélja, vagyis az elektronikus alairas és a
metaadat konverzio szerver oldalon torténik.

9. Az elektronikus alairas, a metaadatrendszer elektronikus példanyra torténé bekeriilésének
biztonsagat a szerver oldali feldolgozas biztositja.
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1. abra: Papiralapt iratrdl hiteles elektronikus masolat készitésének rendszerszintli feldolgozasi
folyamata

10. A masolat hitelesitését az RZS Signer modul végzi.

11. Az elektronikus masolat hitelesitésének alkotdelemei:
a) hitelesitési zaradék szovege;
b) elektronikus dokumentum metaadatai;
c) elektronikus bélyegzo;
d) iddbélyeg.

12. A hitelesitési zaradék szovege elhelyezésre keriil az elektronikus dokumentumon.

13. Metaadatok a Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléek.

14. Az elektronikus bélyegzd biztositja az adott dokumentum lenyomatanak segitségével a
dokumentum sértetlenségét és az elektronikus bélyegzd tulajdonosanak letagadhatatlansagat. Az
elektronikus  bélyegz0  hasznalatdhoz  sziikséges tanusitvanyt a NISZ  Nemzeti
Infokommunikécios Szolgaltato Zrt. elektronikus tantsitvany szolgaltato allitja ki.

15. Az id6bélyeg azt igazolja, hogy az adott dokumentum egy adott id6pillanatban mar létezett.
Az 1dobélyeget a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. idébélyegzés szolgaltatd
allitta ki. Az iddbélyeg egy olyan adat, amely tartalmazza az iddbélyegzett dokumentum
lenyomatat, ¢és az idObélyegzeés id6pontjat, és az idObélyeget egy iddbélyegzés szolgaltatd
hitelesiti sajat alairasaval.
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2. abra: Az RZS Signer hitelesités funkci6 rendszerszintii miikodése
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3. abra: Az RZS Signer rendszerszintli miikddése



3. ELEKTRONIKUS BIZTONSAG

16. A masolatkészitést végzé munkaallomasokon és a feldolgozast végzd szervereken virusirtd
szoftver miikodik, ami biztositja az elektronikus dokumentumok virusellendrzését.

17. Az ¢lesiizemli kornyezetben a szoftverek biztonsagi frissitései folyamatosan telepitésre
keriilnek, naprakészek.

18. A papiralapt  dokumentumokrol késziilt hiteles elektronikus  dokumentumok
megvaltoztathatatlansagat a hitelesités soran alkalmazott elektronikus bélyegzd és idobélyeg
biztositja.

19. Az RZS Signer sajat naploallomannyal rendelkezik, amelynek maximalis mérete 200 GB.

20. A naploé adatokbol visszakereshetd a hitelesitési modul altal végzett mivelet, a mivelet
idépontja és a miiveletet inditd felhasznald azonositoja.

21. Az éllami és dnkorményzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol sz616 2013. évi L.
torvényben meghatarozott technologiai biztonsagi, valamint a biztonsdgos informacios
eszkozokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozé
kovetelményekrol szolo 41/2015. (VIL 15.) BM rendelet alapjan a rendszer jelenlegi besorolésa:

a) Bizalmassag: 4. osztaly

b) Sértetlenség: 4. osztaly

c) Rendelkezésre allas: 4. osztaly



