
A BM OKF 
irányítása, 

felügyelete vagy 
ellenőrzése alatt 

álló, vagy 
alárendeltségében 

működő más 
közfeladatot ellátó 

szerv hivatalos 
neve 

 

székhelye, postacíme, 
Telefonszám- és Faxszám, 

elektronikus levélcíme 

ügyfélszolgálatának elérhetőségei honlapja 

Baranya Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 
 

Székhely: 7630 Pécs, Engel János 
út 1. 
Postacím: 7602 Pécs, Pf.: 326. 
 
Telefonszám: 06-72/587-100 
Faxszám: 06-72/587-109 
E-mail: 
baranya.titkarsag@katved.gov.hu 

Az ügyfélszolgálati iroda Pécs, Engel J. u. 1. 
szám alatti épületben működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: 
dr. Sárkány Sándor tű. alezredes,  
hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-72/587-100 mellék: 23013 
Faxszám: 06-72/587-109 
E-mail: 
baranya.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: 
Hétfő-Csütörtök: 9:00-14:00 óra között 
 

http://baranya.katasztrofavedelem.hu/  

Bács-Kiskun 
Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 
 

Székhely: 6000 Kecskemét, Deák 
Ferenc tér 3.  
Postacím: 6000 Kecskemét, Deák 
Ferenc tér 3.  
 
Telefonszám: 06-76/502-014 

Az ügyfélszolgálati iroda Kecskemét, Deák 
Ferenc tér 3. szám alatti épületben működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: dr. Kerekes Borbála 
tű. alezredes, hivatalvezető 
 

http://bacs.katasztrofavedelem.hu  

 



Faxszám: 06-76/481-241 
E-mail: 
bacs.titkarsag@katved.gov.hu  
 

Telefonszám: 06-76/502-014  
Faxszám: 06-76/481-241  
E-mail: bacs.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: 
Kedd: 10.00-12.00 óra között 
Csütörtök: 14.00-16.00 óra között  
 

Békés Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 5600 Békéscsaba, 
Kazinczy u. 9.  
Postacím: 5602 Békéscsaba, Pf.: 
60. 
 
Telefonszám: 06-66/549-470 
Faxszám: 06-66/441-628 
E-mail cím: 
bekes.titkarsag@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Békéscsaba, 
Kazinczy u. 9. szám alatti épültben működik. 
  
Ügyfélszolgálati vezető:  
Szűcs Csaba tű. alezredes, hivatalvezető 
  
Telefonszám: 06-66/549-470 
Faxszám: 06-66/441-628 
E-mail: bekes.titkarsag@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő:  
Hétfő: 08.00 -15.00 óra között 
Szerda: 08.00 - 15.00 óra között 
Péntek: 08.00 - 12.00 óra között 
 

http://bekes.katasztrofavedelem.hu  

Borsod-Abaúj-
Zemplén Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 3525 Miskolc, Dózsa 
György út 15. 
Postacím: 3501 Miskolc, Pf.: 18. 
 
Telefonszám: 06-46/502-962 
Faxszám: 06-46/502-963 
E-mail cím: 
borsod.titkarsag@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Miskolc, Dózsa 
György út 15. szám alatti épületben 
működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető:  
dr. Hudák Andrea tű. alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-46/502-962 
Faxszám: 06-46/502-963 

www.baz.katasztrofavedelem.hu  



E-mail: borsod.titkarsag@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő:  
Kedden és Csütörtökön: 9.00-11.00 óra és 
13.00-15.00 óra között 
 

Csongrád-Csanád 
Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 6721 Szeged, Berlini 
körút 16-18. 
Postacím: 6701 Szeged, Pf.: 414. 
 
Telefonszám: 06-62/621-280 
Faxszám: 06-62/621-750 
E-mail: 
csongrad.titkarsag@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Szeged, Berlini 
körút 16-18. szám alatti épületben működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető:  
Varga-Kiss Kitti tű. főhadnagy,  
mb. hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-62/621-280 
Faxszám: 06-62/621-750 
E-mail: csongrad.titkarsag@katved.gov.hu  
 
Ügyfélfogadási idő:                
Szerda: 8.00-12.00 óra között 
 
Ügyfélfogadás az ügyintézővel telefonon 
egyeztetett időpontban történik. 

http://csongrad.katasztrofavedelem.hu 
 

Fejér Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely:  
8000 Székesfehérvár, Szent 
Flórián krt. 2. 
Postacím:  
8050 Székesfehérvár, Pf.: 947. 
  
Tel: 06-22/512-150 
E-mail: fejer.mki@katved.gov.hu 
 

Az ügyfélszolgálati iroda Székesfehérvár, 
Szent Flórián körút. 2. szám alatti épületben 
működik. 
  
Ügyfélszolgálati vezető:  
Sáfár Tímea tű. főhadnagy, mb. hivatalvezető 
  
Telefonszám: 06-22/512-150 
Faxszám: 06-22/512-168 
E-mail: fejer.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 

http://fejer.katasztrofavedelem.hu 
 



Ügyfélfogadási idő: Szerda: 08.00 - 12:00 
óra között 
  
 

Fővárosi 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 
 

Székhely: 1081 Budapest, 
Dologház u. 1.  
Postacím: 1443 Budapest. Pf.: 154. 
 
Telefonszám: 06-1/459-2300 
Faxszám: 06-1/459-2438 
E-mail: 
fkititkarsag@katved.gov.hu  
  
 

Az ügyfélszolgálati iroda Budapest VIII. 
ker., Dologház u. 1. szám alatti épületben 
működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: dr. Győrfi Gábor tű. 
alezredes, hivatalvezető  
 
Telefonszám: 06-1/459-2412 
Faxszám: 06-1/459-2438 
E-mail: fki.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu  
 
Ügyfélfogadási idő: 
Kedd: 8.00-12.00 óra között  

www.fovaros.katasztrofavedelem.hu 
 

Győr-Moson-
Sopron Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 9021 Győr, Munkácsy 
Mihály u. 4.  
Postacím:                          
9021 Győr, Munkácsy Mihály u. 4. 
Telefonszám: 06-96/529-530                                              
Faxszám: 06-96/315-557                               
E-mail: 
gyor.titkarsag@katved.gov.hu  
 

Az ügyfélszolgálati iroda Győr, Munkácsy 
Mihály u. 4. szám alatti épületben működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: Schreindler Ágnes 
tű. alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-96/529-530, 06-96/518-293 
Faxszám: 06-96/315-557 
E-mail: 
ugyfelszolgalat.gymsmki@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: 
Hétfő: 10.00-12.00 óra, Szerda: 13.00-15.00 
óra és Péntek: 9.00-11.30 óra között      
 

www.gyor.katasztrofavedelem.hu 
 



Hajdú-Bihar 
Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 
 

Székhely: 4027 Debrecen, 
Böszörményi út 46-56. 
Postacím: 4001 Debrecen, Pf.: 
155. 
 
Telefonszám: 06-52/521-912 
Faxszám: 06-52/521-923 
hajdu.titkarsag@katved.gov.hu  
 

Az ügyfélszolgálati iroda Debrecen, 
Böszörményi út 46-56. szám alatti épületben 
működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: dr. Tóth Gabriella 
tű. alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-52/521-919 
Faxszám: 06-52/521-923 
E-mail: 
hajdu.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu  
 
Ügyfélfogadási idő: szerda: 10.00-14.00 óra 
között 

www.hajdu.katasztrofavedelem.hu 
 

Heves Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 3300 Eger, Klapka 
György u. 11. 
Postacím: 3301 Eger, Klapka 
György u. 11. 
 
 
Telefonszám:06-36/510-230 
Faxszám: 06-36/312-015  
E-mai: 
heves.titkarsag@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Eger, Klapka 
György u. 11. szám alatti épületben 
működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: Hevesi Katalin tű. 
alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-36/510-230 
Faxszám: 06-36/312-015 
E-mail: heves.titkarsag@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: Kedd: 10.00-12.00 óra,  
Csütörtök: 14.00-16.00 óra között 

www.heves.katasztrofavedelem.hu  

Jász-Nagykun-
Szolnok Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 5000 Szolnok, József 
Attila út 14. 
Postacím: 5001 Szolnok, Pf.: 110. 
 
Telefonszám: 06-56/510-040 

Az ügyfélszolgálati iroda Szolnok, József 
Attila út 14. szám alatti épületben működik. 
 
 
 

www.jasz.katasztrofavedelem.hu  



Faxszám: 06-56/420-114 
E-mail: 
jasz.titkarsag@katved.gov.hu  

Ügyfélszolgálati vezető:  
dr. Szepesi Erika tű. alezredes,                       
hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-56/510-040 
E-mail: jasz.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: kedd: 8.00-12.00  
                 csütörtök: 12.00-15.00 óra között 
 
Az érintett szakterülettel előzetes telefonos 
egyeztetés szükséges! 

 
Komárom-
Esztergom Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 
  

Székhely: 2800 Tatabánya, Szent 
Borbála út 16. 
Postacím: 2800 Tatabánya, Szent 
Borbála út 16. 
 
Telefonszám: 06-34/512-070 
E-mail: 
komarom.titkarsag@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Tatabánya, Szent 
Borbála út 16. szám alatti épületben  
II. emeleten működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető:  
Csekéné dr. Laczkó Melinda tű. alezredes, 
hivatalvezető  
 
Telefonszám: 06-34/512-077 
E-mail: 
komarom.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu  
 
Ügyfélfogadási idő: 
Hétfő: 13.00-16.00  
Szerda: 8:00-12:00, 13:00-16:00  
Péntek: 8:00-12:00 óra között 
 
Az érintett szakterülettel előzetes telefonos 

 
http://komarom.katasztrofavedelem.hu  



egyeztetés szükséges! 
 
 
Nógrád Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 
 
 

 
 
Székhely:3100 Salgótarján, Szent 
Flórián tér 1. 
Postai címe: 3100 
Salgótarján, Szent Flórián tér 1. 
 
Telefonszám: 06-32/521-030 
Faxszám: 06-32/521-031 
E-mail: 
nograd.titkarsag@katved.gov.hu  
 

 
 
Az ügyfélszolgálati iroda Salgótarján, Szent 
Flórián tér 1. szám alatti épületben működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: 
Szeles Péter tű. alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-32/521-037 
Faxszám: 06-32/521-031 
E-mail: nograd.titkarsag@katved.gov.hu 
nograd.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: Kedd 8.00-12.00 óra 
között  

 
 
www:http://nograd.katasztrofavedelem.hu 

Pest Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság  

Székhely: 1149 Budapest, 
Mogyoródi út 43. 
Postacím: 1903 Budapest, Pf.: 314. 
 
Telefonszám: 06-1/469-4105  
E-mail: pest.mki@katved.gov.hu 
 
 
 

Az ügyfélszolgálati iroda Budapest XIV. 
ker., Mogyoródi út 43. szám alatti épületben 
működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető:  
dr. Halasi Andrea tű. alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06- 1/469-4105 
E-mail: ugyfelszolgalat.pestmki@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő:  Kedden: 08.00 - 12.00 óra 
között 
 

 
http://pest.katasztrofavedelem.hu/ 

Somogy Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 7400 Kaposvár, 
Somssich P. u. 7. 
Postacím: 7400 Kaposvár, 
Somssich P. u. 7. 

Az ügyfélszolgálati iroda Kaposvár, 
Somssich u. 7. szám alatti épületben 
működik. 
 

www.somogy.katasztrofavedelem.hu  



 
Telefonszám: 06-82/528-990 
Faxszám: 06-82/424-983 
E-mail: 
somogy.titkarsag@katved.gov.hu  
 

Ügyfélszolgálati vezető:  
Török Sándor tű. alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-82/528-994 
Faxszám: 06-82/424-983 
E-mail: 
somogy.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: Hétfő – Péntek: 9.00 – 
13.00 óra között 
 

Szabolcs-Szatmár-
Bereg Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 4400 Nyíregyháza, 
Erdősor 5.  
Postacím: 4406 Nyíregyháza, Pf.: 
2. 
 
Telefonszám: 06-42/594-609  
Faxszám: 06-42/404-425 
E-mail: 
szabolcs.titkarsag@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Nyíregyháza, 
Erdősor 5. szám alatti épületben működik. 
 
 
Ügyfélszolgálati vezető:  
Tóth Gabriella tű. alezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-42/594-545 
Faxszám: 06-42/404-425 
E-mail: 
szabolcs.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu  
 
Ügyfélfogadási idő: 
Hétfő – Csütörtök: 8.00 - 15.00  
Péntek: 8.00 - 12.00 óra között 
 

http://szabolcs.katasztrófavedelem.hu 
 
 

 
Tolna Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

 
Székhely: 7100 Szekszárd, Mikes 
u. 16-22.  
Postacím: 7100 Szekszárd, Mikes 
u. 16-22.  
 

 
Az ügyfélszolgálati iroda Szekszárd, 
Wesselényi u. 15. szám alatti épületben 
működik. 
 
 

 
http://tolna.katasztrofavedelem.hu  



Telefonszám: 06-74/504-700 
Faxszám: 06-74/504-712  
E-mail: 
tolna.titkarsag@katved.gov.hu  

Ügyfélszolgálati vezető:  
dr. Ackermann Zsuzsanna tű. alezredes, 
hivatalvezető 
  
Telefonszám: 06-74/504-700 
Faxszám: 06-74/504-712  
E-mail: tolna.titkarsag@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: Hétfő – Csütörtök:
 8.00 - 15.30 óra között 
 

Vas Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 9700 Szombathely, Ady 
Endre tér 1. 
Postacím: 9700 Szombathely, Ady 
Endre tér 1. 
 
Telefonszám: 06-94/513-430 
Faxszám: 06-94/513-437 
e-mail: vas.mki@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Szombathely, Ady 
Endre tér 1. szám alatti épületben működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: 
dr. Magyar Csaba tű. alezredes, hivatalvezető  
 
Telefonszám: 06-94/513-433 
Faxszám: 06-94/513-437 
E-mail: vas.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: 
Hétfő: 13.00–16.00 óra 
Kedd: 08.00–12.00 óra 
Csütörtök: 08.00–12.00; 13.00–16.00 óra 
között 
 

http://vas.katasztrofavedelem.hu  

 
Veszprém Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

 
Székhely: 8200 Veszprém, Dózsa 
György út 31. 
Postacím: 8201 Veszprém,  
Pf.: 403. 

 
Az ügyfélszolgálati iroda Veszprém, Dózsa 
György u. 31. szám alatti épületben 
működik. 
 

 
http://veszprem.katasztrofavedelem.hu  



Telefonszám: 06-88/620-800 
Faxszám: 06-88/620-809  
e-mail: 
veszprem.mki@katved.gov.hu  

Ügyfélszolgálati vezető: 
Szolgainé Soós Gabriella tű. alezredes, 
hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-88/590-628 
Faxszám: 06-88/620-809 
E-mail: veszprem.ugyfsz@katved.gov.hu 
 
Ügyfélfogadási idő: Kedd: 13.00-16.00 óra 
között   

Zala Megyei 
Katasztrófavédelmi 
Igazgatóság 

Székhely: 8900 Zalaegerszeg, 
Mártírok útja 54. 
Postacím: 8900 Zalaegerszeg, 
Mártírok útja 54. 
 
Telefonszám: 06-92/549-562 
Faxszám: 06-92/549-565 
e-mail: 
zala.titkarsag@katved.gov.hu  

Az ügyfélszolgálati iroda Zalaegerszeg, 
Mártírok útja 54. szám alatti épületben 
működik. 
 
Ügyfélszolgálati vezető: 
dr. Bangó Szilárd tű. ezredes, hivatalvezető 
 
Telefonszám: 06-92/549-562 
Faxszám: 06-92/549-565 
E-mail: zala.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu  
 
Ügyfélfogadási idő: 
Hétfő - Csütörtök: 08.00 - 15.30 óra között 
Péntek: 08.00 - 13.00 óra között 
 

www.zala.katasztrofavedelem.hu 
 

 
 
 
BM OKF 
Gazdasági Ellátó 
Központ 

 
 
 
Székhely: 1149 Budapest, 
Mogyoródi út 43. 
Postacím: 1903 Budapest, Pf.:314. 
 

 
 
 
Az ügyfélszolgálati iroda Budapest XIV. 
ker., Mogyoródi út 43. szám alatti épületben 
működik. 

 
 
 
http://gek.katasztrofavedelem.hu/  
 
http://kemenysepres.katasztrofavedelem.hu/  



Telefonszám: 06-1/469-4136  
Faxszám: 06-1/469-4466  
E-mail: 
okf.gek.titkarsag@katved.gov.hu  
 
 

 

Ügyfélszolgálati vezető: dr. Sipos-Bencze 
Nóra tű. alezredes, hivatalvezető 
 

Telefonszám:  06-1/469-4133 
Faxszám: 06-1/469-4466 
E-mail: ugyfelszolgalat.gek@katved.gov.hu 

Ügyfélfogadási idő: Kedd:  08.00-12.00 óra 
között 
 
A BM OKF Gazdasági Ellátó Központ, 
Kéményseprőipari Tevékenységet Ellátó 
Igazgatóhelyettesi Szervezet Ügyfélszolgálati 
Csoportja a 1165 Budapest, Diósy Lajos utca 
28. szám alatti épületben működik. 

Ügyfélszolgálati csoportvezető: Dávid Éva 
Telefonszám: 1818 9.1 menüpont 
E-mail: 
kemenysepro.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu 
 
Postacím: BM OKF GEK Kéményseprőipari 
Ügyfélszolgálati Csoport 1903 Budapest, Pf.: 
314. 
 
Ügyfélfogadási idő: Hétfő: 8.00-20.00, Kedd 
- Péntek: 8.00-14.00 óra között 
 

 

 



 
Katasztrófavédelmi 
Oktatási Központ 

Székhely: 1033 Budapest, 
Laktanya u. 33. 
Postacím:1033 Budapest, 
Laktanya u. 33. 
Telefonszám: 06-1/436-1500 
Faxszám: 06-1/436-1559 
e-mail: 
kok.titkarsag@katved.gov.hu  

Nincs ügyfélszolgálat.  http://kok.katasztrofavedelem.hu  

 


